
「都市固體廢物收費（垃圾收費）簡介會」
(酒店/單一使用者處所)

方便營商諮詢委員會 營商聯絡小組



1. 都市固體廢物收費(垃圾收費)概覽

2. 法例要求

3. 酒店業界/單一使用者如何配合落實垃圾收費?
➢ 確認適用的收費模式
➢ 落實按袋收費
➢ 落實按重收費

4.     減廢和回收安排

培訓講座大綱
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單一使用者處所
➢ 就本簡介會而言，單一使用者處所泛指由單一機構管

理、使用及/或營運各種服務的處所，而該處所是一幢或
一個組群的獨立建築物

➢ 一般而言，單一使用者處所包括設有獨立校舍的學校、
私家醫院、未有出租個別樓層/單位予其他個別租戶的工
商業樓宇、在獨立建築物營運的社福機構等

➢ 如有關處所的部份地方已出租予個別租戶以提供其他服
務（例如餐廳、商店等），則不屬於單一使用者處所

➢ 如一間酒店沒有將任何部分(例如商舖舖位)出租予個別
租戶，亦屬於單一使用者處所



都市固體廢物收費
(垃圾收費)概覽
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垃圾收費 - 時間表
◆ 經徵詢立法會環境事務委員會的意見後，將會於2024年4

月1日實施垃圾收費

◆ 計劃於今年10月把實施日期的公告刊憲，並提交予立法會

以「先訂立，後審議」程序審議

◆ 設六個月的「適應期」：會以宣傳教育作為重點策略
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垃圾收費

減輕堆填區
的沉重負擔

減少碳排放
以應對氣候變化

鼓勵回收行業
的可持續發展
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垃圾收費 - 基本原則

不論採用何種收費

模式，垃圾產生者

均有責任承擔

相關費用

按「污染者自付」
原則按量收費

垃圾量愈少
費用則愈少
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垃圾收費涵蓋範圍

家居垃圾 工商業垃圾

建築廢物、化學廢物及醫療廢物則不受垃圾收費管制
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按兩種模式收費

按袋收費 按重收費

按預繳式指定垃圾袋／指定標籤收費 按垃圾重量收費

適用的收費模式視乎垃圾產生者使用何種垃圾收集服務而定

或

9



按重收費

垃圾收集服務
食物環境衛生署收集服務

垃圾收集服務
私營廢物收集商收集服務

按袋收費
按「指定袋」/ 按「指定標籤」 按重收取「入閘費」

食環署及其承辦商的垃圾車
（不論是否使用壓縮型垃圾車）

食環署垃圾收集站 ∕ 垃圾桶站
私營廢物收集商 –

壓縮型垃圾車

私營廢物收集商 –
非壓縮型垃圾車
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適用收費模式
使用私營廢物收集商垃圾收集服務

◆ 垃圾由私營廢物收集商的

壓縮型垃圾車收集

按袋收費

按重收費

向私營廢物收集商確認垃圾車類型及相關適用收費模式

11

◆ 垃圾由私營廢物收集商的非壓縮型垃圾車收集



按袋收費 - 指定袋及指定標籤

一般垃圾
大型垃圾

（未能放進指定袋的垃圾）

以指定袋把垃圾包妥才棄置
每件大型垃圾貼上指定標籤才

棄置

九種容量，收費為每公升$0.11（每個$0.3 至$11）
另有240公升及660公升指定袋，售價分別為$26及$73。但必須向環保署提交申請表及相關文件

以闡述其特別營運需要

每個指定標籤劃一收費$11



指定袋的規定尺寸
- 背心袋
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參考容積 闊度 (W) 風琴摺位(G) 高度 (H)

3 公升 24 cm 8 cm 37.5 cm

5 公升 25 cm 10 cm 43 cm

10 公升 31 cm 20 cm 53 cm

15 公升 33 cm 21 cm 59 cm



指定袋的規定尺寸
- 平口袋
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參考容積 闊度 (W) 風琴摺位(G) 高度 (H)

20 公升 36 cm 22 cm 60 cm

35 公升 38 cm 25 cm 72 cm

50 公升 40 cm 28 cm 81 cm

75 公升 50 cm 30 cm 90 cm

100 公升 56 cm 51 cm 99 cm

240 公升 81 cm 67 cm 116 cm

660 公升 145 cm 84 cm 160 cm



指定袋銷售點

◆ 可在獲環保署授權的網上平台及數千個零售點購買

任何公司、機構或個別市民皆應只在獲環保署授權的

銷售點／網上平台購買指定袋，避免購入偽製品

➢ 包括超級市場、便利店、藥房和家品店等

◆ 一般銷售及大量採購指定袋的安排可瀏覽環保署的銷售平台網頁



◼ 指定袋/指定標籤不適用

◼ 根據棄置地點，按垃圾重量收
的「入閘費」，為每公噸:
➢ $395
➢ $365

◼ 或需與私營廢物收集商/酒店
租戶商討如何攤分 「入閘費」

收取「入閘費」的棄置地點按重收費



法例要求
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食環署
垃圾收集站/鄉村式垃圾站/垃圾桶站

食環署或其承辦商
垃圾車上

私營廢物收集商
壓縮型垃圾車上

按袋收費
(酒店/單一使用者處所及清潔承辦商的清潔員工)

18如酒店/單一使用者處所或商戶負責人指使前線員工違規棄置垃圾，亦屬違法

不可把違規垃圾擺放在以下的執法點，或
交給以下執法點的工作人員 (如食環署、
其承辦商及垃圾車的職員) 否則即屬違法

違規垃圾



按袋收費
(以下規定適用於有商舖出租的酒店，單一使用者處所不適用)

酒店的個別商戶如使用酒店提供的垃圾收集服務：

◆ 商戶員工須使用指定袋包妥一般垃圾，然後才可擺放垃圾在酒

店內的公用垃圾收集點

◆ 否則即屬違法

◆ 如前線清潔員工發現違規垃圾 (即未有使用指定袋包妥)，酒店

管理人員可指示他們收集違規垃圾後以指定袋包妥

公用垃圾收集點

中央垃圾房

19如商戶負責人指使前線員工違規棄置垃圾，亦屬違法



按袋收費：以指定袋包妥才棄置
「以指定袋包妥」示意圖

沒有「以指定袋包妥」示意圖

袋中垃圾有部分
從袋口伸出

袋中垃圾有部分
從袋身破口伸出

未有束緊袋口，
令當中的垃圾掉出

注意事項：

• 使用合適尺寸的指定袋，

將有關垃圾完全包妥

• 須束緊袋口，令垃圾

不會掉出
• 確保沒有垃圾的任何部分

（例如廢器具的手柄），
從袋口伸出，或穿破袋身
而伸出

20



罰則

定額罰款

$1,500
首次定罪
最高罰款$25,000
及監禁6個月

再次定罪
最高罰款$50,000
及監禁6個月

如以傳票方式檢控

適應期後會
以風險為本
方式執法

21



酒店業界/單一使用者處所
如何配合落實垃圾收費?
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確認酒店/單一使用者處所適用的收費模式

◆ 酒店/單一使用者處所管理人員應按處所現時的垃圾收集安排，例如垃圾收集車輛的

類型、大型垃圾的處理方法等，以判斷其適用的收費模式。

設有垃圾壓縮斗或固定垃圾壓縮
系統

多於一種適用的
垃圾收費模式

設有垃圾壓縮斗或固定垃圾
壓縮系統，以縮減垃圾體積
再另行運走

一般垃圾會按指定袋收費，
大型垃圾則按重收取入閘費

一般垃圾

大型垃圾
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確認酒店/單一使用者處所適用的收費模式
- 常見垃圾壓縮系統

2. 固定式垃圾壓縮系統1. 流動垃圾壓縮系統(垃圾壓縮斗)

垃圾由私營廢物收集商
非壓縮型垃圾車收集:

• 勾斗車將垃圾斗勾走
按重收費

3. 自動垃圾收集系統

24



確認酒店/單一使用者處所適用的收費模式
- 常見垃圾壓縮系統

4. 滾動式垃圾壓縮系統

垃圾最後卸入私營廢物
收集商壓縮型垃圾車

按袋收費
25



落實按袋收費

➢ 單一使用處所管理人員／清潔承辦商應指示清潔員工須確保所有由處所內收集
的垃圾，均已用指定袋包妥，然後才交給食環署、其承辦商或以壓縮型垃圾車
收集垃圾的私營廢物收集商。

➢ 就處所內的垃圾棄置安排，管理人員／清潔承辦商可按實際運作需要而制訂

➢ 以下會以酒店作為例子，就配合垃圾收費的垃圾處理安排提供建議

26



落實按袋收費

收集垃圾 - i) 處理酒店客房內的垃圾

➢ 住客只需把垃圾棄置於客房或酒店公共地方的垃圾容器內，無需自行使用指定袋

➢ 方案一: 在客房內的垃圾桶套上指定袋，把垃圾妥善包妥才棄置於清潔手推車上的
大透明垃圾袋(以讓私營廢物收集商人員收集時看到袋內全是以指定袋包妥的垃圾)
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落實按袋收費

收集垃圾 - i) 處理酒店客房內的垃圾

➢ 方案二: 清潔員工可使用大容量的指定袋（例如100公升指定袋）統一收集及包妥

➢ 直接於清潔手推車套上指定袋，或手持指定袋，將房間內的垃圾棄置在指定袋，
並把回收物分開及放在另一個膠袋
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落實按袋收費

➢ 方案三: 於每個樓層的大型垃圾桶套上指定袋，並將客房垃圾棄置於垃圾桶內

➢ 分類回收膠樽、鋁罐、玻璃樽、廢紙等

收集垃圾 - i) 處理酒店客房內的垃圾
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落實按袋收費

收集垃圾 - ii) 酒店餐廳的垃圾

➢ 在餐廳廚房的大型垃圾桶套上指定袋，方便員工一併收集及包妥垃圾
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落實按袋收費

收集垃圾 - iii) 酒店其他公用地方的垃圾

➢ 在公用地方(例如酒店大堂、宴會廳、健身室等)的垃圾容器、供員工/訪客棄置
垃圾的容器，可無需預先套上指定袋

➢ 清潔員工可用大指定袋一併收集

31



落實按袋收費

確保所有垃圾均已用指定袋包妥，然後才交予以壓縮型垃圾車收集垃
圾嘅私營廢物收集商

➢ 例如檢查樓層所收集的垃圾棄置於垃圾房前，全部都已經用指定袋
妥善包好
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落實按袋收費 (適用於有舖位出租的酒店)

1. 向不屬酒店直接管理的個別商戶解釋收費安排

➢ 向商戶宣傳並解釋垃圾收費實施後酒店處理垃圾的安排

➢ 考慮提供指定袋銷售點的資訊供商戶參考

2. 清楚界定公用垃圾收集點

➢ 酒店的公用垃圾收集點 = 執法點

➢ 按處所的垃圾收集安排，與清潔承辦商共同訂定公用垃
圾收集點

➢ 在顯眼位置貼上環保署的宣傳標貼
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落實按袋收費 (適用於有舖位出租的酒店)

收集垃圾 - 商戶垃圾

➢ 清潔員工在收集個別商戶棄置的垃圾時，應檢視是否
已用指定袋包妥，並拒收當面交來的違規垃圾

➢ 如清潔員工逐戶收集商戶的垃圾，清潔員工應該:

o 檢視垃圾是否已用指定袋包妥，並拒收違規垃圾

o 準備額外的指定袋，以便即時提供給沒有以指定
袋包妥垃圾的商戶使用

o 即時記錄有關商戶資料，方便其後向商戶收取相
關指定袋費用

➢ 確保所有租戶垃圾均已用指定袋包妥，然後才交予以
壓縮型垃圾車收集垃圾嘅私營廢物收集商
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按重收費

➢ 由私營廢物收集商使用非壓縮型垃圾車收集並於廢物處

理設施棄置的垃圾，會按它們的重量收取「入閘費」

➢ 在按重收費安排下，指定袋／指定標籤並不適用

➢ 毋須以指定袋包妥垃圾或在每件大型垃圾上貼上指定標

籤，以免造成雙重付費

➢ 清潔員工可用普通垃圾袋收集所有酒店/單一使用者處所

內的垃圾(包括源頭不明的垃圾)，然後才交予私營廢物收

集商
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落實按袋收費: 「入閘費」帳戶

甲類帳戶 乙類帳戶

◼ 適用於私營廢物收集
商

◼ 適用於日常產生大量
垃圾的處所，例如大
型設施、工廠、商場
等

費用支付安排

➢ 環保署會郵寄或以電子郵件向帳戶戶主發出
月結單。帳戶戶主須於發單日期後30日內繳
款，否則需額外繳交付加費

酒店/單一使用者處所可聘請持有「甲類帳戶」
的私營廢物收集商代為收集及處置垃圾

酒店/單一使用者處所應與廢物收集商商討垃圾
收集服務安排，以及費用結算細節，從而保障
雙方利益

酒店/單一使用者處所可直接申請成為「乙類帳
戶」，並透過「甲類帳戶」戶主的已登記車輛
代為運送垃圾到廢物處理設施，然後直接向環
保署支付有關費用
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落實按袋收費: 「入閘費」帳戶

37

登記後可在此登入
登記後可在此登入登記後可在此登入



落實按袋收費: 「入閘費」帳戶

38

根據網頁要求填
寫資料，
完成申請



「入閘費」攤分機制的安排

➢ 在制訂「入閘費」攤分機制時，酒店管理人員應制備相應的指引或守則供個別商戶參考

透過每戶垃圾袋
用量按比例攤分

考慮以特定的垃圾袋（非指定袋）攤分
• 向商戶提供一款或數款特定容量的垃圾袋，

而商戶則每月按實際需要索取合適數量及
／或容量的垃圾袋

• 酒店根據每月派發給每戶的垃圾袋數目／
垃圾袋總容量的數據按比例攤分「入閘費」

按垃圾重量攤分 考慮透過秤重配以識別系統攤分
• 定期檢查有關的秤重系統或軟件等電子系

統，以確保所計算的收費準確可靠

按重收費 (適用於有舖位出租的酒店)

在商戶將垃圾送往中央垃圾房之前，
對垃圾桶進行秤重並記錄垃圾重量
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減廢和回收安排
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垃圾源頭分類

廚餘
玻璃樽

鋁罐 膠樽

◆如積極參與乾淨回收，則無需為妥善回收的回
收物及廚餘支付垃圾收費

◆不應夾雜垃圾於回收桶內

◆能減少使用及選用容量較小的指定袋棄置垃圾

◆以下再以酒店為例子提出一些減廢回收措施作
參考
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落實減廢回收的良好作業

例子一
於客房內將回收物從一般垃圾分開，並放入另一個膠袋收集
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例子二
於客房/公共地方內設立回收桶，方便住客進行分類回收，然後棄置
於酒店內的樓層 / 中央回收物收集點

落實減廢回收的良好作業
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例子三
於樓層垃圾收集點設置回收箱以收集回收物，並清楚標示回收物的類別，方便
前線清潔員工集中處理從客房收集的回收物

落實減廢回收的良好作業
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例子四
於中央垃圾收集點設置回收箱以收集酒店的全部回收物，並清楚標示回收物的類別，
方便前線清潔員工進行分類回收

落實減廢回收的良好作業
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例子五
酒店可減少派發一次性用品，並盡量提供可重用的用品，同時於客房內張貼標
示，鼓勵住客減少使用，或於使用後進行分類回收

落實減廢回收的良好作業
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例子六
可於酒店大堂 / 各樓層的升降機大堂設立回收桶，鼓勵處所使用者進行分類回
收

落實減廢回收的良好作業
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廚餘分類和管理

例子一
於餐廳廚房 (如工作枱附近) 設置獨立容器，方便
員工收集餐前廚餘

例子二
於收集食客餐具的地方附近
設置獨立容器，方便員工收
集餐後廚餘
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例子三
使用篩子分離廚餘中的液體，
以便運輸及後續的處理

廚餘分類和管理

例子四
咖啡渣可以和其他廚餘一併收集；或與非政府
組織合作，現時有機構可以將咖啡渣升級再造
成新的產品，藉以推廣資源循環
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廚餘分類和管理

例子五
可於餐廳廚房 / 中央垃圾收集點設置電子磅，從而記錄所收集廚餘的重量，數據
可用於環境、社會和管治（ESG）報告
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環保署廚餘收集先導計劃

51

◆主要為廚餘量較多及雜質較少的處所
(包括公眾及私營工商場地)收集廚餘

◆送往政府的廚餘處理設施轉化為再生能
源及堆肥

◆環保署會為前線員工提供廚餘源頭分類
及回收培訓，以及提供宣傳品供派發給
商戶

◆如管理公司欲參與先導計劃，歡迎電郵
至fwc@epd.gov.hk



管理廚房可回收物的良好作業

例子六
可於餐廳廚房設立回收箱收集其他回收物
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垃圾收費良好作業指引

酒店業界 單一使用者處所
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謝謝

◆ 更多有關垃圾收費的資料及最新資訊，請瀏覽垃圾收費的專屬網站 :

http://www.mswcharging.gov.hk
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問答環節
歡迎發問


