
     FRSTF 文件第 75 號  

 

 

方便營商諮詢委員會  

食物及相關服務業工作小組  

 

《僱員補償條例》的規定及良好勞資關係  

 

目的  

 

  本文件旨在向各委員簡介《僱員補償條例》下的規定

（包括僱員補償保險），及有關良好勞資關係的措施。  

 

《僱員補償條例》  

 

工傷意外和職業病的補償責任  

 

2. 《僱員補償條例》（香港法例第 282 章）（《條例》）適用

於所有根據僱傭合約或學徒訓練合約受僱的全職或兼職僱員。

《條例》規定，僱員若在受僱工作期間因工遭遇意外以致受傷

或死亡，即使僱員在意外發生時可能犯錯或疏忽，僱主在一般

情況須負起《條例》下的補償責任。 

 

3. 此外，《條例》的附表 2 列明受《條例》保障的職業病

及各類職業病的訂明期間。如僱員在緊接喪失工作能力前的訂

明期間內，受僱從事某類工作，並因該工作的性質引致患上《條

例》附表 2 指明的職業病，僱員便可獲得與意外工傷同樣的補

償。儘管如此，如任何疾病是附表 2 不適用者，但經證明僱員

是受僱工作期間因工遭遇意外所致的身體受傷，則僱員仍可按

《條例》就該疾病追討補償。 

 

呈報工傷意外和指明的職業病  

 

4. 《條例》規定僱主在工傷意外發生或僱員患上《條例》

指明的職業病後，不論該意外或職業病是否引起任何支付補償
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的法律責任，僱主必須按《條例》的規定向勞工處處長呈報。

如僱主對僱員的傷患或病假的成因有懷疑，或認為不須對有關

的意外事故或職業病負起法律上的補償責任，亦應該在作出上

述呈報時向勞工處提交有關的理據及資料，勞工處僱員補償科

會給予適切的協助和意見。然而，勞工處對僱員補償的爭議並

沒有裁決的權力，如僱傭雙方的爭議未能透過勞工處獲得解決，

有關個案須交由法院裁決。  

 

強制投購僱員補償保險  

 

5. 根據《條例》，所有僱主必須投購僱員補償保險（即勞

保），以承擔僱主在法律（包括普通法）之下的責任，否則不得

僱用僱員從事任何工作，不論其合約期或工作時數長短、全職

或兼職、長工或臨時工。  

 

6. 僱主在投購僱員補償保險時必須根據其僱員人數，投保

不少於《條例》規定的最低投保金額 1。《條例》規定的最低投

保金額，並不代表僱主及相關人士在法律（包括普通法）方面

須承擔的全數責任的上限。因此，相關人士應小心評估有關的

風險並尋求承保人的專業意見，以決定是否有需要投保比法定

要求較高的金額。  

 

7. 僱主可直接向獲准在香港經營勞保業務的保險公司投

購勞保，或可透過保險中介人（保險代理人或保險經紀）安排

投保。保險業界自 2007 年 5 月 1 日起推行僱員補償聯保計劃，

為未能購買勞保的僱主提供後援市場，確保僱主能夠成功投購

勞保。如僱主在投購僱員補償保險時遇到困難，可聯絡僱員補

償聯保計劃管理局以取得更多資料（www.ecirsb.com.hk）。  

 

良好勞資關係  

 

8. 勞工處積極透過不同渠道和多元化的推廣活動，以加深

公眾對《僱傭條例》（香港法例第 57 章）的認識和推廣「以僱

                                                      
1 如僱員人數不超過 200 人，以每宗事故計算的投保金額不少於 1 億元；如僱員

人數超過 200 人，以每宗事故計算的投保金額不少於 2 億元。  



-3- 
 

員為本」及與時並進的良好人事管理文化及措施，從而促進和

諧的勞資關係。  

  

9. 勞工處一直透過在公眾、企業及行業層面，三管齊下推

廣良好人事管理文化，包括舉辦巡迴展覽、研討會及講座，製

作相關主題的刊物及宣傳品，及與九個行業性三方小組和十八

個涵蓋不同行業的人力資源經理會的討論和交流等。以飲食業

為例，勞工處在 2018 年諮詢飲食業三方小組後重新編製《飲

食業良好人事管理  ─  招聘及使用書面僱傭合約須知》小冊子，

加入良好招聘程序指引及個案分享，推動業界從招聘開始制訂

良好人事管理政策。勞工處於 2019 年 11 月向飲食業三方小組

會員發出已更新的《處理減薪及裁員須知》小冊子及「食肆安

排承包商提供人手服務須注意的事項」，以提醒業內僱主及僱

員在《僱傭條例》下的責任和權益。  

 

10. 面對經濟困難，僱主或會減低成本以維持企業繼續經營，

但無薪假期、減薪或裁員並非控制成本的唯一方法，企業應先

考慮其他節流或增加收入的措施。如僱主因業務需要，而必須

安排僱員放取無薪假期，僱主應事先就無薪假期的安排與有關

的僱員進行磋商及坦誠商議，並考慮個別僱員的需要，以達成

雙方均同意的安排，及維持良好的僱傭關係，僱主及僱員並須

注意《僱傭條例》有關停工的條文 2。如在無可選擇的情況下

要考慮減薪時，僱主必須事先取得僱員的同意。即使企業無可

避免地要削減人手，僱主亦應盡量透過自然流失或自願離職等

方式，以代替裁員。僱主在處理有關情況時，亦須要讓僱員充

分了解公司正面臨的困境，同時亦應向他們解釋減薪或裁員的

原因，以共渡時艱。  

 

                                                      
2 根據《僱傭條例》，如僱傭合約訂明僱員的報酬須視乎他獲僱主提供其所受僱

的該種工作而定，則在以下情況，僱員可視作被停工：  
(a)  在任何連續四個星期內，不獲僱主分配工作並不獲支付工資的日數超過正常

工作日數總和的一半；或  
(b)  在任何連續 26個星期內，不獲分配工作並不獲支付工資的日數超過正常工作

日數總和的三分之一。  
上述正常工作日數並不包括閉廠、休息日、年假及法定假日等日數在內。根據連

續性合約受僱不少於 24 個月的僱員如遭停工，有權獲得遣散費。僱員如連續受

僱於同一僱主四星期或以上，而每星期最少工作 18 小時，他的僱傭合約便屬連

續性合約。  
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徵詢意見 
 

11. 請委員備悉本文件的內容。  

 

 

勞工處 

2020年7月 



附錄




	Item 2_TC_Requirements under the Employees’ Compensation Ordinance and Measures for Good Labour Relations
	Item 2_TC_Appendix_ECIRS Pamphlet

