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方便營商諮詢委員會

第五十二次會議

議程第 4 項： 「精明規管」計劃進展匯報 —

2023 年 8 月的最新情況

目的

方便營商諮詢委員會（方諮會）上次在 2023 年 6 月

28 日舉行會議，本文件匯報自上次會議以來，政府推行「精

明規管」計劃的進展。

最新進展

概況

2. 28 個參與計劃的決策局和部門一直努力不懈，持續改

善各項牌照服務，以協助提升本港的方便營商度及規管環境以

加強長遠競爭力，有關工作亦取得良好進展。下文闡述主要進

展。  

各部門的主要工作進展  

3. 各部門於 2020-21 至 2022-23 三個年度共制定了 333 項

新的方便營商措施，繼續透過精簡流程、善用創新科技、改善

規管要求、加強對業界的支援和指引等，持續提升發牌的效率

及透明度，及減輕業界的遵規負擔。近月推出的方便營商措施

例子如下：

(a) 屋宇署優化網頁內的「註冊指引」，為註冊建築專業

人士、註冊一般建築／專門承建商及註冊小型工程承

建商申請人提供填妥的表格樣本，以提升用戶體驗及

減少重新提交申請的需要。

(b) 勞工處在「職業介紹所網上服務系統」加入網上提示

及網上追蹤功能，便利職業介紹所牌照申請人查閱牌

照申請進度。
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(c) 海事處為最低安全人手編配證明書提供電子牌照，全

面取代實體牌照，以節省業界的行政成本及時間，並

提升牌照服務的效率。

履行政府服務全面電子化承諾的進度  

4. 政府在 2022 年施政報告中承諾，所有牌照、涉及申請

和批核的服務及表格在 2024 年年中前均可以電子方式申請、

付款、領證。如因法例或國際慣例要求而須親身交件或領證，

申請人最多只須到政府辦公室一次。有關決策局／部門正按計

劃推行電子服務，效率促進辨公室（效率辦）將繼續與決策局

／部門檢討實施進度、了解所遇到的挑戰及提供所需支援。決

策局／部門將繼續致力落實承諾，提供有關申領牌照的電子服

務，為業界提供更有利營商的環境。  

世界銀行集團「有利營商環境」 (Business Ready)項目 （下稱

「項目」）  

1

5. 世界銀行集團（世行集團）於 2023 年 6 月邀請香港公

營界別的專家回應共 21 份問卷。我們已準時向世行集團提交

回應。此外，為了提高企業調查的回覆率，我們應世行集團的

請求發出一封支持企業調查的信函，呼籲私營界別參與數據收

集。企業調查將持續至 2023 年 11 月，如果業界收到「政策二

十一」的邀請，懇請積極回應。

未來路向

6. 請委員察悉「精明規管」計劃的進展。

創新科技及工業局

效率促進辦公室

方便營商組

2023 年 9 月

1 中文暫譯名，世行集團暫未為項目設立中文譯名。
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