
提供牌照申請電子服務

1. 便利措施內容 (1/2)

• 為使業界不用到訪牌照辦事處仍可申請牌照、付款、領取牌照及追踪申請狀

態，牌照處將分階段提供以下電子服務：

– 電子提交申請

牌照申請人可以隨時隨地通過政府中央電子表格平台於網上填寫及提交牌照申請表和證明文

件（設計圖則除外）。支援使用「智方便」以作系統登入、身份驗證和數碼簽署。

– 電子付款

申請人可選擇通過網上銀行、繳費靈、「轉數快」或電子支票於網上繳付牌照/許可證

及相關費用



1. 便利措施內容 (2/2)

• 為使業界不用到訪牌照辦事處仍可申請牌照、付款、領取牌照及追踪申請狀

態，牌照處將分階段提供以下電子服務：

– 電子發牌服務

申請人亦可選擇通過電郵於網上接收電子牌照，無需親自到服務櫃檯領取

– 提升網上查詢牌照申請進度系統

旅館牌照的「網上查詢牌照申請進度系統」經提升後，已於2020年10月推出，方便申請人

網上查詢申請進度
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電子提交申請

網上已備有可輸入資料的 PDF表格供下載使用

https://www.had.gov.hk/tc/public_forms/forms.htm



電子提交申請



可輸入資料的 PDF表格支援電子方式遞交：

• 以數碼方式簽署表格（以根據《電子交易條例》（第 553

章）認可的核證機關發出的認可數碼證書）

• 通過以下鏈接上傳填妥的表格

https://eform.one.gov.hk/form/pdf/upload/tc/

電子提交申請



電子提交申請



• 牌照處以電郵發送電子版本的一般繳款單

• 申請人可選擇網上或其他方式繳付費用，無需親臨牌照處

繳費

電子繳款



電子發牌

• 收到繳款後，將以電郵向申請人發送 PDF 版本的牌照/許可證（掃

描圖像）。



網上查詢牌照申請進度



酒店/賓館牌照新申請



酒店/賓館牌照續期申請
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2. 對業界的幫助

• 提升使用服務的體驗，減少申請的時間及成本，

並使牌照服務更易獲取。

3. 實施時間

• 牌照處的目標是在2021年第四季起至202２年第

二季分階段提供有關的電子服務。


