
 

 

BFAC 文件第 7/21 號  

方便營商諮詢委員會  

第四十五次會議  

議程第 4 項： “精明規管 ”計劃進展匯報  — 

2021 年 5 月的最新情況  

目的  

  方便營商諮詢委員會 (方諮會 )上次在 2021 年 1 月 29 日

舉行會議，本文件匯報自上次會議以來，政府推行 “精明規

管 ”計劃的進展。  

最新進展  

概況  

2.  29 個參與計劃的決策局和部門一直努力不懈，持續提

升商業牌照的發牌服務，並進一步改善本港整體的營商規管

環境和加強長遠競爭力，各方面的工作都取得良好進展。下

文闡述主要進展。  

世界銀行的《營商環境報告》  

3. 世界銀行 尚未 宣布去 年《營 商環 境報告》 的發 布日

期。然而，新一輪的調查工作經已展開。效率促進辦公室 (效

率辦 )轄下的方便營商組正與相關決策局及部門緊密合作，制

訂針對性措施，持續優化香港的營商環境。  

各部門的主要工作進展  

4.  各部門於 2018-19 至 2020-21 三個年度共制定了 398 項

新 的 方 便 營 商措 施 ， 繼續 透 過 精簡 流 程 、 積 極應 用 資 訊 科

技、改善規管要求、加強對業界的支援和指引等，持續提升
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發牌的效率及透明度，及減輕業界的遵規負擔。自上次會議

以來推出的方便營商措施例子如下：  

 

(a )  機電工程署已設立一個網上預約系統，以便承辦商為

進行重大改動後的升降機和自動扶手電梯安排檢驗，

從而加快恢復升降機及自動扶手電梯的運作。  

(b )  漁農自然護理署為簽發狗隻牌照所需時間推出服務承

諾，提升牌照服務的透明度。  

(c )  香港警務處已為申請特定槍械牌照提供電子發牌 /授權

的服務，例如射擊場主任的授權、槍械導師的授權及

槍械經銷商、射擊會及保安公司的認可代理人等，以

提高申請流程的效率和方便營商度。  

(d )  規劃署於網上提供規劃申請的整份文件供公眾查閱，

從 而 減 輕業 界 製作 大量 紙 本及 光碟 副 本 申請 書 的 負

擔，並讓公眾更容易獲取這些申請文件以提供意見。  

(e )  運輸署擴大「智方便」的應用範圍，以涵蓋網上預約

路試及網上預約牌照事務處的櫃檯服務 (例如與駕駛執

照相關的申請 )，使網上預約的過程更便捷。  

《 2021-22 預算案演辭》有關電子政府的承諾  

5.  除了上次匯報提及《 2020 年施政報告》附篇中承諾在

2022 年中之前為所有牌照申請推行電子牌照服務外，《 2021-

22 預算案演辭》中進一步承諾於 2022 年中之前所有政府表格

和牌照申請，除非受法律或操作因素局限，均可採取電子方

式提交。此外，大部分政府帳單及牌照的相關繳費亦會於明

年中起配備電子支付選項（包括「轉數快」）。這些電子化

措施將方便企業及市民提交申請、付款、領取牌照及使用政

府服務。  
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向各決策局 /部門推廣採用創新科技  

6.  為推動各決策局／部門更廣泛採用資訊科技，以不斷

改 善 政 府 的 發牌 及 其 他服 務 ， 效率 辦 與 香 港 科技 園 公 司 合

作，於 2021 年 3 月 31 日舉辦創新科技方案日，以介紹可供

決策局／部門使用的資訊科技解決方案，展示各種應用先進

技術的可能性，分享決策局／部門推行電子措施的範例，並

讓同事有機會與創科方案供應商進行交流。共有來自 40 個參

與“精明規管”及“精簡政府服務 ”計劃的決策局 /部門超過

220 位代表參與此次活動。創新及科技局轄下的效率辦與政府

資訊科技總監辦公室會為各局／部門在實施和轉型的過程中

提供協助。  

未來路向  

7.  請委員察悉 “精明規管 ”計劃的進展。  

 

 

 

 

創新及科技局  

效率促進辦公室  

方便營商組  

2021 年 5 月  


